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BỘ TÀI LIỆU 

TUYÊN TRUYỀN VỀ CĂN CƯỚC, ĐỊNH DANH ĐIỆN TỬ TÍNH ĐẾN NGÀY 17/4/2024 

 

 
TT NỘI DUNG CHỦ ĐỀ MÔ TẢ TRẢ LỜI ĐỐI 

TƯỢNG 

GHI CHÚ 

1 10 điểm mới Luật 

Căn cước 

Đã hoàn thành và đang thực hiện truyền thông Toàn dân Video, clip, 

bài viết, poster 

2 Vì sao phải đổi tên Luật 
Căn cước công dân 

thành Luật Căn cước? 

Việc đổi tên “Luật Căn cước công dân” sang “Luật Căn cước” đảm bảo phù hợp 

với đối tượng điều chỉnh theo quy định của Luật Căn cước là Công dân Việt Nam 

và người gốc Việt Nam chưa xác định được quốc tịch mà đang sinh sống tại Việt 

Nam (Điều 2 Luật Căn cước). 

Toàn dân Video, clip, 

bài viết, poster 

3 Việc đổi tên Thẻ căn 

cước công dân thành 

Thẻ căn cước có ảnh 

hưởng  đến người 

dân không? 

 

- Việc đổi tên thẻ không phát sinh thủ tục, chi phí đổi thẻ với người dân. 

- Việc thay đổi từ mẫu thẻ Căn cước công dân thành thẻ Căn cước là để phù 

hợp với tên gọi Luật Căn cước.  

- Việc đổi tên thẻ thành thẻ Căn cước còn để bảo đảm tương đồng với thông lệ quốc 

tế; tạo tiền đề cho hội nhập quốc tế, công nhận giấy tờ về căn cước giữa các nước 

trong khu vực và trên thế giới. 

Toàn dân Video, clip, 

bài viết, poster 

4 Sau ngày 01/7/2024, 

Thẻ Căn cước công 

dân, Chứng minh 

nhân dân còn giá trị 

sử dụng không? 

- Chứng minh nhân dân còn hạn sử dụng thì được sử dụng đến hết ngày 31 

tháng 12 năm 2024. 

- Thẻ căn cước công dân được sử dụng theo thời hạn được in trên thẻ. 

- Trường hợp Thẻ căn cước công dân, Chứng minh nhân dân hết hạn sử dụng 

từ ngày 15 tháng 01 năm 2024 đến trước ngày 30 tháng 6 năm 2024 thì tiếp 

tục có giá trị sử dụng đến hết ngày 30 tháng 6 năm 2024.  

(Điều 46 Luật Căn cước) 

Toàn dân Video, clip, 

bài viết, poster 

5 Ai được cấp thẻ căn cước? Tất cả công dân Việt Nam đều được cấp thẻ căn cước: 

- Từ đủ 14 tuổi trở lên là bắt buộc; 

- Dưới 14 tuổi nếu có yêu cầu thì được cấp. 

(Điều 19 Luật Căn cước) 

  

6 Giấy chứng nhận căn 

cước được quy định 

như thế nào? 

(1) Ai được cấp giấy chứng nhận căn cước? 

- Người gốc Việt Nam chưa xác định được quốc tịch mà đang sinh sống liên 

tục ở Việt Nam từ 06 tháng trở lên (Khoản 1 Điều 30 Luật Căn cước). 

- Người gốc Việt Nam chưa xác định được quốc tịch là người đang sinh sống 

Toàn dân 

trọng điểm là 

Bộ Ngoại 

giao, Bộ Tư 

Video, clip, 

bài viết, poster 



2 

 

tại Việt Nam, không có giấy tờ, tài liệu chứng minh có quốc tịch Việt Nam và 

nước khác nhưng có cùng dòng máu trực hệ với người đã từng có quốc tịch 

Việt Nam được xác định theo nguyên tắc huyết thống (Khoản 4 Điều 3 Luật 

Căn cước). 

(2) Giấy chứng nhận căn cước có giá trị như thế nào? 

- Giấy chứng nhận căn cước có giá trị chứng minh thông tin cơ bản về nhân 

thân, lai lịch, nhân dạng và sinh trắc học của Người gốc Việt Nam chưa xác 

định được quốc tịch để thực hiện các giao dịch trên lãnh thổ Việt Nam; 

- Cơ quan, tổ chức, cá nhân sử dụng số định danh cá nhân trên giấy chứng 

nhận căn cước để kiểm tra thông tin của người được cấp trong Cơ sở dữ liệu 

quốc gia về dân cư, cơ sở dữ liệu quốc gia khác và cơ sở dữ liệu chuyên ngành 

theo quy định của pháp luật. 

Cơ quan, tổ chức, cá nhân có thẩm quyền không được yêu cầu người gốc Việt 

Nam chưa xác định được quốc tịch xuất trình giấy tờ hoặc cung cấp thông tin 

đã được chứng nhận trong giấy chứng nhận căn cước, trừ trường hợp thông tin 

của người đó đã được thay đổi hoặc thông tin trong giấy chứng nhận căn cước 

không thống nhất với thông tin trong Cơ sở dữ liệu quốc gia về dân cư; 

- Nhà nước bảo vệ quyền, lợi ích chính đáng của người được cấp giấy chứng 

nhận căn cước theo quy định của pháp luật (Khoản 5 Điều 30 Luật Căn cước). 

 (3) Người gốc Việt Nam chưa xác định được quốc tịch cần phải làm gì? 

- Liên hệ Công an cấp huyện nơi người đó sinh sống để cung cấp các trường 

thông tin theo yêu cầu của Phiếu thu thập thông tin dân cư và các giấy tờ tài 

liệu liên quan đến bản thân và gia đình; hoàn thiện các hồ sơ chứng minh đang 

sinh sống liên tục từ 06 tháng trở lên 

- Liên hệ Công an cấp huyện để được thu thập các thông tin sinh trắc học vân 

tay và hình ảnh. 

pháp và các 

tỉnh có nhiều 

đối tượng này 

đang sinh 

sống để tuyên 

truyền 

7 Việc cấp thẻ Căn 

cước cho công dân 

dưới 14 tuổi được quy 

định như thế nào? 

(1) Trẻ em dưới 14 tuổi có bắt buộc phải cấp thẻ căn cước không? 

Không. Công dân Việt Nam dưới 14 tuổi được cấp thẻ căn cước theo nhu cầu 

(Điều 19 Luật Căn cước) 

(2) Ai là người thực hiện thủ tục cấp thẻ căn cước cho công dân Việt Nam 

dưới 14 tuổi? 

Người đại diện hợp pháp thực hiện thủ tục cấp thẻ căn cước cho công dân Việt 

Nam dưới 14 tuổi (Khoản 2 Điều 23 Luật Căn cước). 

(3) Công dân Việt Nam dưới 14 tuổi có phải thu nhận thông tin nhân dạng 

Toàn dân 

trọng điểm là 

Bộ Giáo dục, 

Đoàn viên, 

thanh niên 

Video, clip, 

bài viết, poster 



3 

 

và thông tin sinh trắc học khi làm thủ tục cấp thẻ căn cước không? 

- Công dân Việt Nam dưới 06 tuổi: Không thu nhận thông tin nhân dạng và 

thông tin sinh trắc học; 

- Trẻ từ đủ 06 tuổi đến dưới 14 tuổi: Có thu nhận thông tin nhân dạng và thông 

tin sinh trắc học gồm ảnh khuôn mặt, vân tay, mống mắt. 

(4) Thủ tục cấp thẻ căn cước cho Công dân Việt Nam dưới 14 tuổi được quy 

định như thế nào? 

- Thực hiện qua cổng dịch vụ công hoặc ứng dụng định danh quốc gia.  

- Trường hợp người dưới 06 tuổi chưa đăng ký khai sinh: Người đại diện hợp pháp 

thực hiện thủ tục liên thông với đăng ký khai sinh trên cổng dịch vụ công, ứng dụng 

định danh quốc gia hoặc trực tiếp tại cơ quan quản lý căn cước. 

- Thu nhận thông tin nhân dạng và thông tin sinh trắc học: Trẻ em từ đủ 06 tuổi 

đến dưới 14 tuổi cùng người đại diện hợp pháp đến cơ quan quản lý căn cước 

để thu nhận thông tin nhân dạng và thông tin sinh trắc học. 

8 Căn cước điện tử 

được quy định như 

thế nào? 

(1) Căn cước điện tử là gì? 

- Căn cước điện tử là căn cước của công dân Việt Nam được thể hiện thông qua tài 

khoản định danh điện tử do hệ thống định danh và xác thực điện tử tạo lập.  

- Mỗi công dân Việt Nam được cấp 01 căn cước điện tử. 

(2) Căn cước điện tử mang lại giá trị gì cho người dân, cơ quan, tổ chức và 

được sử dụng như thế nào?  

Căn cước điện tử có giá trị chứng minh về căn cước và thông tin khác đã được 

tích hợp vào căn cước điện tử để thực hiện thủ tục hành chính, dịch vụ công, 

các giao dịch và hoạt động khác theo nhu cầu của công dân. (Điều 33 Luật 

Căn cước) 

Việc sử dụng căn cước điện tử thông qua việc truy cập vào tài khoản định 

danh điện tử mức độ 02 của công dân có giá trị tương đương như việc sử dụng 

thẻ căn cước trong thực hiện thủ tục hành chính, dịch vụ công, các giao dịch 

và hoạt động khác. (Điều 28 Nghị định …….định danh và xác thực điện tử) 

(4) Công dân cần làm gì để được cấp Căn cước điện tử? 

- Đối với công dân Việt Nam đã có tài khoản định danh điện tử mức độ 02 thì 

cơ quan quản lý căn cước Bộ Công an có trách nhiệm tạo lập căn cước điện tử 

cho công dân đó và thông báo cho công dân thông qua ứng dụng định danh 

quốc gia. 

- Đối với trường hợp công dân đã được cấp thẻ căn cước, thẻ căn cước công 

Toàn dân Video, clip, 

bài viết, poster 

Video, clip, 

bài viết, poster 
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dân thì căn cước điện tử được cấp cùng với việc cấp tài khoản định danh điện 

tử mức độ 02 cho công dân Việt Nam. 

- Đối với trường hợp công dân chưa được cấp thẻ căn cước thì thực hiện đề 

nghị cấp tài khoản định danh điện tử đồng thời với việc thực hiện thủ tục cấp 

thẻ căn cước. 

(Điều 10 và Điều 28 Nghị định …….. định danh và xác thực điện tử) 

9 Vấn đề thông tin sinh 

trắc học và thu thập 

thông tin sinh trắc 

học. 

Thông tin sinh trắc học là gì? Tại sao cơ quan nhà nước phải thu thập 

thông tin sinh trắc học? 

Sinh trắc học là những thuộc tính vật lý, đặc điểm sinh học cá biệt và ổn định 

của một người để nhận diện, phân biệt người này với người khác, bao gồm 

ảnh khuôn mặt, vân tay, mống mắt, ADN và giọng nói (Khoản 3 Điều 3 và 

Khoản 3 Điều 15 Luật Căn cước). 

Cơ quan nhà nước thu thập thông tin sinh trắc học để: 

- Xác thực truy cập: dấu vân tay dùng để mở phần mềm VNeID… 

- Kiểm soát an ninh: khuôn mặt được sử dụng để kiểm soát an ninh tại những 

nơi quan trọng như sân bay, các khu vực bảo mật… 

- Quản lý danh tính: tìm lại người thân, quản lý học sinh, sinh viên, cán bộ, 

xác định người trên môi trường mạng… 

  

10 Thông tin sinh trắc học: Loại nào người dân bắt buộc phải cung cấp? Loại 

nào không bắt buộc? 

 - Người dân bắt buộc phải cung cấp thông tin sinh trắc học về ảnh khuôn mặt, 

vân tay, mống mắt khi thực hiện thủ tục cấp, cấp đổi, cấp lại thẻ căn cước 

(Khoản 1, Điều 23 Luật Căn cước). 

- Người dân không bắt buộc cung cấp thông tin sinh trắc học về ADN và 

giọng nói (chỉ thu thập khi công dân tự nguyện cung cấp) (Khoản 1 Điều 16 

Luật Căn cước). 

Toàn dân Video, clip, 

bài viết, poster 

11 Vấn đề tích hợp 

thông tin vào thẻ căn 

cước công dân được 

quy định thế nào? 

 (1) Những thông tin nào được tích hợp vào thẻ căn cước?  

Thông tin được tích hợp vào thẻ căn cước gồm thông tin thẻ bảo hiểm y tế, sổ 

bảo hiểm xã hội, giấy phép lái xe, giấy khai sinh, giấy chứng nhận kết hôn 

hoặc giấy tờ khác (Khoản 2 Điều 22 Luật Căn cước) 

(3) Giá trị của các loại thông tin được tích hợp như thế nào? 

Các thông tin đã được tích hợp vào thẻ căn cước có giá trị tương đương như 

việc cung cấp thông tin hoặc sử dụng các giấy tờ có chứa thông tin đó trong 

thực hiện thủ tục hành chính, dịch vụ công, các giao dịch và hoạt động khác 

Toàn dân Video, clip, 

bài viết, poster 
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(Khoản 3 Điều 22 Luật Căn cước). 

(3) Tích hợp thông tin vào thẻ căn cước được thực hiện như thế nào? 

Việc tích hợp thông tin vào thẻ căn cước được thực hiện theo đề nghị của công 

dân. Thông tin đó sẽ được xác thực thông qua cơ sở dữ liệu quốc gia, cơ sở dữ 

liệu chuyên ngành và được mã hóa trong bộ phận lưu trữ của thẻ căn cước. 

12 Người gốc Việt Nam 
chưa xác định được 
quốc tịch đang sinh 
sống tại Việt Nam đến 
đâu để làm thủ tục cấp, 
cấp đổi, cấp lại giấy 
chứng nhận căn cước? 

1. Cơ quan quản lý căn cước của Công an huyện, quận, thị xã, thành phố thuộc 

tỉnh, thành phố thuộc thành phố trực thuộc trung ương hoặc cơ quan quản lý căn 

cước của Công an tỉnh, thành phố trực thuộc trung ương nơi công dân cư trú. 

2. Cơ quan quản lý căn cước của Bộ Công an đối với những trường hợp do thủ 

trưởng cơ quan quản lý căn cước của Bộ Công an quyết định. 

3. Trong trường hợp cần thiết, cơ quan quản lý căn cước có thẩm quyền có thể tổ 

chức làm thủ tục cấp thẻ căn cước tại xã, phường, thị trấn, cơ quan, đơn vị 

hoặc tại chỗ ở của công dân. 

(Khoản 4 Điều 30 Luật Căn cước) 

Toàn dân Video, clip, 

bài viết, poster 

13 Nội dung thể hiện 

trên thẻ căn cước 

được quy định như 

thế nào? 

- Hình Quốc huy nước Cộng hòa xã hội chủ nghĩa Việt Nam;  

- Dòng chữ “CỘNG HÒA XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM, Độc lập - Tự 

do - Hạnh phúc”;  

- Dòng chữ “CĂN CƯỚC”; 

- Ảnh khuôn mặt; 

- Số định danh cá nhân; 

- Họ, chữ đệm và tên khai sinh; 

- Ngày, tháng, năm sinh; 

- Giới tính; 

- Nơi đăng ký khai sinh; 

- Quốc tịch; 

- Nơi cư trú;  

- Ngày, tháng, năm cấp thẻ; ngày, tháng, năm hết hạn sử dụng; 

- Nơi cấp: Bộ Công an. 

(Những thông tin trên được thể hiện trên thẻ căn cước dưới dạng song ngữ là 

tiếng Anh và tiếng Việt). 

(Khoản 2 Điều 18 Luật Căn cước) 

Toàn dân Video, clip, 

bài viết, poster 

14 Nội dung thể hiện 

trên giấy chứng nhận 

căn cước được quy 

- Hình Quốc huy nước Cộng hòa xã hội chủ nghĩa Việt Nam;  

- Dòng chữ “CỘNG HÒA XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM, Độc lập - Tự 

do - Hạnh phúc”;  

Toàn dân Video, clip, 

bài viết, poster 
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định như thế nào? 

 

- Dòng chữ “CHỨNG NHẬN CĂN CƯỚC”; 

- Ảnh khuôn mặt, vân tay; 

- Số định danh cá nhân; 

- Họ, chữ đệm và tên; 

- Ngày, tháng, năm sinh; 

- Giới tính; 

- Nơi sinh; 

- Quê quán; 

- Dân tộc; 

- Tôn giáo; 

- Tình trạng hôn nhân; 

- Nơi ở hiện tại; 

- Họ, chữ đệm và tên, quốc tịch của cha, mẹ, vợ, chồng, người đại diện hợp 

pháp, người giám hộ, người được giám hộ; 

- Ngày, tháng, năm cấp, cơ quan cấp; 

- Thời hạn sử dụng. 

(Khoản 3 Điều 30 Luật Căn cước) 

15 Một số điểm mới trong 
công tác cấp thẻ Căn 
cước theo quy định của 
Luật Căn cước 

- Công dân không bắt buộc phải đổi sang thẻ căn cước khi thẻ căn cước công 

dân đã được cấp vẫn có giá trị sử dụng.  

- Bảo mật thông tin sinh trắc học về vân tay cho công dân thông qua chíp điện tử. 

- Tạo điều kiện cho người gốc Việt Nam được cấp Giấy chứng nhận căn cước  

nhằm đảm bảo quyền công dân. 

- Khi công dân thay đổi thông tin về nơi cư trú, công dân chỉ cần tích hợp 

thông tin vào thẻ căn cước điện tử (miễn phí thông qua ứng dụng trên VneID). 

Toàn dân Video, clip, 

bài viết, poster 

16 Khi làm thủ tục cấp lại 
thẻ căn cước, công dân 
cần chú ý vấn đề gì? 

- Việc cấp lại thẻ căn cước được thực hiện trực tuyến trên cổng dịch vụ công, ứng 

dụng định danh quốc gia hoặc trực tiếp tại nơi làm thủ tục cấp thẻ căn cước.  

- Cơ quan quản lý căn cước sử dụng thông tin về ảnh khuôn mặt, vân tay, 

mống mắt đã được thu nhận lần gần nhất và các thông tin hiện có trong Cơ sở 

dữ liệu quốc gia về dân cư, Cơ sở dữ liệu căn cước để cấp lại thẻ căn cước.  

Toàn dân Video, clip, 

bài viết, poster 

17 Việc bỏ thông tin quê 

quán, vân tay, đặc 

điểm nhân dạng trên 

thẻ Căn cước có ý 

nghĩa gì? 

- Việc bỏ thông tin quê quán, vân tay, đặc điểm nhân dạng trên thẻ căn cước 

nhằm bảo đảm tính riêng tư, an toàn thông tin của người dân. Các thông tin 

trên của người dân vẫn được thu thập, lưu trữ, khai thác, sử dụng thông qua 

chíp điện tử trên thẻ căn cước.  

Toàn dân Video, clip, 

bài viết, poster 
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18 Tại sao cần phải thu 
thập thông tin sinh trắc 
về mống mắt khi làm 
thủ tục cấp thẻ căn 
cước cho công dân? 

Thông tin sinh trắc học về mống mắt của con người có tính riêng biệt, không trùng 

lặp và ổn định cao. Trong xu hướng chuyển đổi số trên thế giới và Việt Nam 

hiện nay, khi các giao dịch điện tử ngày càng được mở rộng, các thiết bị đều 

được trang bị các camera thông minh. Do đó, thông tin sinh trắc học về mống 

mắt được sử dụng ngày càng phổ biến, giúp nhanh chóng xác thực cá nhân với độ 

chính xác cao qua các thiết bị không yêu cầu tiếp xúc vật lý. Hơn nữa, việc kết hợp 

thông tin sinh trắc học về mống mắt với các thông tin sinh trắc học khác (vân tay, 

ảnh khuôn mặt) sẽ cho phép xác thực cá nhân một cách chính xác, chống lại hành 

vi mạo danh, giả mạo.  

Toàn dân Video, clip, 

bài viết, poster 

19 Việc thu thập thông 

tin sinh trắc về mống 

mắt có ảnh hưởng đối 

với sức khỏe và an 

toàn thông tin của 

công dân không? 

Việc thu thập thông tin sinh trắc học về mống mắt được thực hiện thông qua 

các thiết bị chuyên dụng. Các thiết bị này đảm bảo các tiêu chuẩn theo quy 

định của Bộ Y tế. Sau khi thu thập, thông tin sinh trắc học về mống mắt được 

mã hóa, bảo mật và lưu trữ, khai thác sử dụng lâu dài phục vụ yêu cầu quản lý 

nhà nước, quyền và nghĩa vụ của công dân. Do đó, việc thu thập sinh trắc học 

về mống mắt đảm bảo không ảnh hưởng đối với sức khỏe và an toàn thông tin 

của công dân. 

Toàn dân Video, clip, 

bài viết, poster 

20 Công dân được cơ 

quan nào thu thập 

thông tin sinh trắc 

học về mống mắt? 

Khi làm thủ tục cấp Căn cước, cơ quan quản lý căn cước sau đây sẽ tiến hành 

thu thập thông tin sinh trắc học về mống mắt:  

- Cục Cảnh sát quản lý hành chính về trật tự xã hội thuộc Bộ Công an; 

- Phòng Cảnh sát Quản lý hành chính về trật tự xã hội thuộc Công an tỉnh, 

thành phố trực thuộc Trung ương;  

- Đội Cảnh sát Quản lý hành chính về trật tự xã hội thuộc Công an quận, huyện, 

thị xã thành phố thuộc tỉnh, thành phố thuộc thành phố trực thuộc trung ương. 

Toàn dân Video, clip, 

bài viết, poster 

21 Công dân được tích 

hợp những thông tin 

gì vào thẻ Căn cước 

(Trùng với nội dung 

số 11) 

Công dân có thể được tích hợp các thông tin vào Căn cước gồm: Thẻ bảo hiểm 

y tế, Sổ bảo hiểm xã hội, Giấy phép lái xe, Giấy khai sinh, giấy chứng nhận 

kết hôn hoặc giấy tờ khác do Thủ tướng Chính phủ quyết định, trừ thông tin 

trên giấy tờ do Bộ Quốc phòng cấp. 

Toàn dân Video, clip, 

bài viết, poster 

 

CỤC CẢNH SÁT QLHC VỀ TTXH 


